AVISO DE PRIVACIDAD
Aviso de Privacidad para la Proteccién de Datos Personales y Sensibles.

En términos de lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, Centro de Excelencia Académica Excela, S.C. con
domicilio ubicado en Londres Numero 349, Colonia Del Carmen, Delegacion
Coyoacdn, C.P. 04100 en la Ciudad de México, le informa que sus datos
personales y datos personales sensibles, se utilizardn para identificacion,
operacion, administracion y aquellos fratamientos definidos en la Politica de
Privacidad, que sean necesarios para la prestacion de los servicios académicos y
administrativos en el Sistema Educativo de Centro De Excelencia Académica
Excela, S.C. en adelante bajo la denominacién “Instituto”

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion,
limitacién de uso o la revocacion del consentimiento, podrd solicitarse mediante
la solicitud via correo electrénico a: mhernandez@excela.edu.mx dirigido a
Maribel Herndndez Tolentino, o por escrito en el drea de administracion domicilio
oficial del Instfituto; solicitud que debe contener los requisitos que marca los
articulos 28, 29 y demas relativos y aplicables a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (La Ley).

Si el titular proporciona sus datos personales significa que ha leido, entendido y
aceptado los términos antes expuestos.

Politica de Privacidad

Esta politica tiene como objetivo asegurar la privacidad de los datos
proporcionados por nuestros aspirantes, alumnos, egresados, ex alumnos, padres,
personal directivo, personal docente, personal administrativo, personal de
intendencia, proveedores y de la comunidad del Instituto en general, con el fin de
vincularse con los servicios o productos académicos o administrativos
proporcionados por el Instituto.

Al usar los servicios, brindado por el Instituto, usted estd de acuerdo con la
recopilacion, uso, transferencia y almacenamiento de su informacién personal y
personal sensible (Ver tfratamientos Generales y Particulares), 1o que significa que
ha leido, entendido y aceptado los términos a continuacidon expuestos. En caso
de no estar de acuerdo con ellos, el titular NO deberd proporcionar ninguna
informacién personal.

Finalidad de la Informacion

El Instituto, quien funge como persona moral responsable de los datos personales
y datos personales sensibles, puede recabar para sus procesos académicos,
administrativos y/o de operacion su informacién que incluyen datos de
identificacién, académicos, dato sobre los padres o tutores, laborales, financieros
o patrimoniales, académicos, migratorios, ideoldgicos, socioldégicos, psicoldgicos,



de salud, fisicos y biomeétricos.

El Instituto observa los principios de confidencialidad, licitud, consentimiento,
informacioén, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en la
proteccion de datos personales. Para que el Instituto obtenga sus datos
personales, recaba el consentimiento previsto por La Ley, salvo las excepciones

previstas por la misma.

Las siguientes finalidades son de cardcter general (tfratamientos primarios) se
dividen por el tipo de titular que se frate, siendo los “Tratamientos Académicos
Generales” aplicables a los aspirantes, alumnos, ex alumnos y egresados y los
“Tratamientos Administrativos Generales” son aplicables al personal docente,
personal administrativo, proveedores y todo aquellos visitantes al Instituto:

Tratamientos Académicos Generales

1. Prestacion de servicios académicos
presenciales, dichos servicios podrdn
variar dependiendo de la seccién a
la que el titular este adscrito,

2. Promocidén de servicios relacionados
al Institucién,

3. Procesos de Gestion Académica,

4. Procesos de Gestion Administrativa,

5. Procesos de credencializaciéon de
alumnos,

6. Seguimiento y atencion de alumnos
y ex alumnos,

7. Atencidn, seguimiento, contacto,
encuestas y servicios a egresados,

8. Registro de acceso, asistencia vy
préstamo de material,

9. Procurar la seguridad vy la
identificacion en las instalaciones
con las cdmaras de vigilancia,

10. Procesos relacionados a
encuestas y evaluaciones de
servicios o productos,

11. Brindar y realizar actividades

culturales y/o deportivas dentro vy
fuera la Institucion,

12. Enviar informaciéon promocional
de planes de estudios, diplomados,
seminarios, cursos y eventos,

13. Validar, verificar estudios y sus
periodos con terceros acreditados,

14. Reconocer el historial

Tratamientos Administrativos Generales

1. Promocién de servicios relacionados
a Centro De Excelencia Académica
Excelq, S.C.

. Procesos de Gestion Administrativa,

. Registro, seguimiento y atencién de
visitantes, proveedores e invitados a
las instalaciones,

4. Atencion, seguimiento, contacto,
encuestas y servicios a
colaboradores,

5. Conftratacién, evaluacion, y
seguimiento desarrollo de personal
titular,

6. Registro de proveedores
contacto y seguimiento,

7. Registro de acceso, asistencia y
préstamo de material,

8. Procurar la seguridad y la
identificacion en las instalaciones
con las cdmaras de vigilancia,

9. Procesos relacionados a encuestas
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y evaluaciones de servicios o0
productos
10. Brindar y readlizar actividades

culturales y/o deportivas dentfro vy
fuera la Institucion,

11. Enviar informacién promocional
de planes de estudios, diplomados,
seminarios, cursos y eventos,

12. Reconocer el historial,
trayectoria y logros profesionales de
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académico, frayectoria vy logros los colaboradores,
profesionales de los alumnos, ex | 13. Recoleccion y publicaciéon de
alumnos y egresados, fotos en medios impresos(folletos,

15. Compartir o transferir los datos gacetas, revistas, periddicos, efc.) y
con terceros relacionados al vinculo electrénicos(sitios web, redes
entre el fitular y el Instituto de Video sociales, etc.) de eventos
Conferencia, siempre que sean académicos, administrativos y
necesarios para la prestacion del especiales,
servicio académico y administrativo | 14. Validar y verificar la relacion
solicitado por el titular, laboral con terceros acreditados,

16. Recoleccion y publicacion de | 15. Elaboracidbn de  encuestas,
fotos en medios impresos(folletos, estadisticas, informes para uso
gacetas, revistas, periddicos, etc.) y exclusivo del Instituto,
electronicos(sitios web, redes | 16. Elaboracion de estadisticas e
sociales, etc.) de eventos informes requeridos por las
académicos, administrativos y autoridades en México y en el
especiales, extranjero,

17. Elaboraciébn  de  encuestas, | 17. Brindar la atencidn médica vy
estadisticas, informes para uso psicoldgica requerida e integrar
exclusivo del Instituto, expediente  clinico, para un

18. Elaboracion de estadisticas e tratamiento correcto y remitir los
informes requeridos por las datos a médicos tratantes
autoridades en México y en el autorizados por el titular,
extranjero,

19. Acreditar con terceros estudios,
calificaciones, exdmenes y
certificaciones que asi lo requieran,

20. Brindar la atencidn médica vy
psicoldgica requerida e integrar
expediente clinico, para un
tratamiento correcto y remitir los
datos a médicos tratantes
autorizados por el fitular,

Para la prestacion de servicios académicos y para los procesos de Gestion
Académica, el Instituto, integra tareas de gestion escolar, admisiones vy
promociéon de la oferta educativa, inscripciones, bajas y reinscripciones, procesos
del ciclo escolar, asi como acompanamiento de profesores y de los padres o
tutores en el seguimiento de los ciclos escolares de los alumnos.

La Gestion Administrativa integra procesos y tareas de control interno, creacion y
resguardo de expedientes de empleados, alumnos, egresados y ex alumnos.

Ademds existen fratamientos especificos definidos en la siguiente seccion de
“Tratamientos Particulares” (Tratamientos secundarios) que son generados por el




tipo de vinculo adicional al servicio educativo, que se establece entre el titular y
el Instituto, y ellos son:

Tratamientos Generales

Para los alumnos, se establece que sus tratamientos particulares estardn
expuestos en el Contrato de Prestacion de Servicios Educativos, mismo que es
firmado por los padres o tutores de los alumnos.

Para las actividades de Participacion Social y visitas culturales se recolectan vy
utilizan datos personales para la identificar al participante en cada comunidad
que asista por eleccidén propia, en cuyo caso la informacion de contacto, alergias
o consideraciones médicas especiales del participante son conocidos por el
responsable de y de la comunidad a visitar.

Areas Administrativas y de Apoyo

La Direccidon de Administracion, es el drea que provee las herramientas
tecnoldgicas necesarias para la operacion del Instituto, para ello, en el desarrollo
de sistemas de informacién y ambientes de prueba se creardn y utilizardn bases
de datos, misma que serdn destruidas una vez puestas en operacién, y para
proveer un ambiente de contfinuidad y de recuperacion esta drea estd facultada
para crear respaldos de las bases de datos y resguardarlas en ubicaciones
externas al Instituto en caso de ser necesario.

El uso de los datos financieros o patrimoniales requerird el consentimiento expreso
de su titular, salvo que tengan el propdsito de cumplir obligaciones derivadas de
una relacioén juridica entre usted y el Instituto, y las demds excepciones a que se
refieren los articulos 10y 37 de La Ley.

Los fitulares aceptan por convenir a sus intereses que sus datos a los que se refiere
este aviso como son nombre, clave, fecha de nacimiento, género, datos de
salud, sueldo y direccion podrdn ser tfransferidos al agente y/o compania de
seguros Aflas. Con la finalidad de determinar la siniestralidad y permitir la emision
de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) en los casos que asi
convenga.

Tratdndose de datos personales sensibles, el Instituto obtiene su consentimiento
expreso y por escrito para su tratamiento, a través de su firma autdgrafa, firma
electrénica, o cualquier mecanismo de autenticacidon que al efecto se
establezca. Conforme a La Ley, no serd necesario el consentimiento para el
tratamiento de los datos personales cuando tenga el propdsito de cumplir
obligaciones derivadas de una relacion juridica entre el titular y el responsable.

Limitacion de Uso y Divulgacion

El tratamiento de sus datos personales serd el que resulte necesario, adecuado y
relevante en relacién con las finalidades previstas en esta Politica de Privacidad.



El Instituto, cumple los principios de proteccidon de datos personales establecidos
por la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesidon de los
Particulares y adopta las medidas necesarias para su aplicacion. Lo anterior
aplica aun y cuando estos datos fueren tratados por un tercero, a solicitud del
Instituto, y con el fin de cubrir el servicio académico o administrativo necesario,
manteniendo la confidencialidad en todo momento. El Instituto toma las medidas
necesarias y suficientes para procurar que esta Politica de Privacidad sea
respetada, por él o por terceros con los que guarde alguna relacién, para otorgar
los servicios o productos establecidos con el titular.

Derecho de los Titulares de Datos Personales

Cualquier fitular o, en su caso, su representante legal podra(n) ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, y el Instituto
proveerd los medios que le(s) permita(n) un oportuno ejercicio de sus derechos. El
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidon, oposicion,
limitacién de uso o la revocacion del consentimiento, podrd solicitarse mediante
la solicitud via correo electronico: mhernandez@excela.edu.mx dirigido a Maribel
Herndndez Tolentino, o por escrito en el domicilio oficial de Centfro De Excelencia
Académica Excela, S.C.; solicitud que debe contener los requisitos que marca los
articulos 28, 29 y demds relativos y aplicables a La Ley.

La revocacion del consentimiento puede efectuarse en cualquier momento, sin
qgue se atribuyan efectos retroactivos. Para iniciar el proceso de revocacion,
deberd indicar de forma precisa el consentimiento que desea revocar mediante
la solicitud via correo electronico: mhernandez@excela.edu.mx dirigido a Maribel
Herndndez Tolentino, o por escrito en el domicilio oficial de Centro De Excelencia
Académica Excela, S.C.; La solicitud, por escrito y/o electronica, de acceso,
rectificacién, cancelacidén u oposicion, deberd contener y acompanar lo
siguiente:

1) El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta
a su solicitud,

2) Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la
representacion legal del titular,

3) La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que
se busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y

4) Cualquier ofro elemento o documento que facilite la localizacién de los
datos personales.

5) Para el caso de las solicitudes de rectificacion el fitular deberd indicar las
modificaciones a redlizarse y aportar la documentacion que sustente su
peticién.

El Instituto, comunicard al titular en veinte dias hdbiles, contados desde la fecha
en que se recibio la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, la
determinacién adoptada a efecto de que, si resulta procedente, se haga
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efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se
comunica la respuesta. Tratdndose de solicitudes de acceso a datos personales,
procederd la entfrega, previa acreditacion de la identidad del solicitante o
representante legal, segun corresponda. Los plazos, antes referidos, podrdn ser
ampliados una sola vez por un periodo igual; siempre y cuando, asi lo justifiquen
las circunstancias del caso.

La obligacion, de acceso a la informacién, se dard por cumplida cuando se
pongan a disposicion del ftitular los datos personales; o bien, mediante la
expedicion de copias simples, documentos electronicos o cualquier ofro medio
que el Instituto provea al titular.

En el caso de que el fitular solicite el acceso, a los datos, a una persona que
presume es el responsable y ésta resulta no serlo, bastard con que asi se le indique
al ftitular por cualquiera de los medios impresos (carta de no procedencia) o
electrénicos (correo electronico, medios Opticos, etc.), para tener por cumplida la
solicitud.

El Instituto podrd negar el acceso a los datos personales, la rectificacion,
cancelacion o concesion de la oposicidon al tratamiento de los mismos, en los
siguientes supuestos:

1) Cuando el solicitante no sea el fitular de los datos personales, o el
representante legal no esté debidamente acreditado para ello;

2) Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del
solicitante;

3) Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

4) Cuando exista un impedimento legal, o la resolucion de una autoridad
competente que restrinja el acceso a los datos personales o que no
permita la rectificaciéon, cancelacion u oposicidon de los mismos;

5) Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido previamente
realizada.

El Instituto limitard el uso de los datos personales y datos personales sensibles a
peficion expresa del titular, y no estard obligada a cancelar los datos personales
cuando:

1) Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo, y
sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

2) Deban ser fratados por disposicion legal;

3) Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, la investigacion y persecucion de delitos, o la
actualizacién de sanciones administrativas;

4) Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del
fitular;

5) Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés publico;

6) Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida
por el titular, o



7) Sean objeto de tratamiento para la prevencion o el diagndstico médico o
la gestion de servicios de salud; siempre que dicho tratamiento se realice
por un profesional de la salud sujeto a un deber de secreto.

El cambio de la presente Politica de Privacidad podrd efectuarse por esta
Institucion en cualquier momento que se considere necesario ya sea por la
incorporacién de nuevos servicios o necesidades de Ley. En todo caso, cualquier
modificacion al mismo se hard de su conocimiento mediante envié de un correo
electréonico a la cuenta que usted nos proporcione inicialmente para hacer de su
conocimiento el presente Aviso de Privacidad y/o mediante la publicaciéon del
mismo.

No seremos responsables en el caso de que usted no reciba la referida
notificacion de cambio de Aviso de Privacidad por causa de algin problema con
su cuenta de correo electronico o de tfransmision de datos por internet.

RECIBI Y ESTOY ENTERADO DEL CONTENIDO DEL AVISO DE PRIVACIDAD
PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y SENSIBLES DEL CENTRO DE
EXCELENCIA ACADEMICA EXCELA. CICLO ESCOLAR 2017-2018

NOMBRE DEL PADRE, MADRE O TUTOR:

NOMBRE DEL ALUMNO:

GRADO: FECHA:

FIRMA:




